REGULAMIN KORZYSTANIA Z KARNETOW
W CENTRUM MEDYCZNYM DR SMOLKA

ZWANY DALEJ ,REGULAMINEM”

Niniejszy Regulamin reguluje zasady zakupu i korzystania z Karnetow rehabilitacyjnych

oferowanych przez Centrum Medyczne Dr Smotka w Chrzanowie.

DEFINICJE

1.

Uzywanym w niniejszym Regulaminie sformulowaniom nadaje si¢ nastepujace

brzmienie:

a) ,Karnet” - imienna karta legitymujaca, upowazniajgca do skorzystania z danej
liczby ustug rehabilitacyjnych Centrum Medycznego Dr Smoélka przez czas
okreslony zalezny od rodzaju zakupionego Karnetu

b) ,,Posiadacz karnetu” - osoba, na ktorg zostal wydany Karnet, ktorej dane widniejg

na Karnecie

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin jest uzupehlieniem Regulaminu Rehabilitacji Centrum

Medycznego Dr Smotka (zwanego dalej ,,Regulaminem Rehabilitacji™)

2. Zakup Karnetu jest rownoznaczny z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz

Regulaminu Rehabilitacji.
SPRZEDAZ KARNETOW

1. Sprzedaz Karnetow odbywa si¢ w Recepcji Centrum Medycznego Dr Smoétka w cenach
wskazanych w aktualnie obowigzujacym cenniku. Cennik dostgpny jest w Recepcji
Centrum Medycznego Dr Smoéitka oraz na stronie www.drsmolka.pl/cennik.

2. Zaptaty mozna dokona¢ gotdowka w Recepcji Centrum Medycznego Dr Smoétka.

3. Zakupiony lub niewykorzystany karnet nie podlega wymianie na gotowke.

4. Przy zakupie Karnetu nie stosuje si¢ innych promocji, aktualnie obowigzujacych w

Centrum Medycznym Dr Smoika.
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10.

11.
12.

Karnety wydawane sg na okres$long liczbe terapii i majg okreslony okres wazno$ci.
Karnety tracag wazno$¢ po uplywie czasu na ktory sa wystawione.

Terminy 1 godziny zaje¢ sg ustalane w rejestracii.

W przypadku braku mozliwosci uczestnictwa w terapii, istnieje mozliwo$¢ odwolania
wizyty 1 ustalenia innego terminu do godziny 19.00 dnia poprzedzajacego wizyte.
Umozliwia to wykorzystanie zwolnionego terminu przez innego pacjenta. Zajecia
nicodwotane lub odwolane po tej godzinie uznaje si¢ za odbyte.

W przypadku odwolania zaplanowanej wizyty lub wizyt z przyczyny lezacej po stronie
Centrum Medycznego, karnet jest automatycznie przedtuzany o okres na ktory te wizyty
byly zaplanowane.

Karnety sg przedluzane jedynie w przypadku udokumentowanej, powaznej choroby
pacjenta (np. pobyt w szpitalu) uniemozliwiajgcej uczestnictwo w zajeciach.
Zakupiony Karnet po zatwierdzeniu transakcji nie podlega zwrotowi.

Karnet upowaznia wytgcznie do korzystania z ustug nim objetych. W przypadku checi
skorzystania z ustugi nieobjetej Karnetem, nalezy dokona¢ zaptaty za ustuge zgodnie z

obowigzujagcym w Centrum Medycznym Dr Smoétka cennikiem ustug.



